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I.  DATOS ADMINISTRATIVOS:

1. Asignatura: Administracion Global Il

. Codigo: NG02201

. Naturaleza: Tedrico/practica

. Condicién: Obligatoria

. Requisito(s): NG02101 - Administracion Global |

. Nimero de créditos: 03

. Namero de horas: 04 (Horas Ted6ricas: 02/ Horas de Practica: 02)

. Semestre Académico: Il
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. Docente: Isabel Casas

Correo institucional:isabel.casas@urp.edu.pe

II.  SUMILLA:

La asignatura es de naturaleza obligatoria y pertenece al area de formacién profesional basica, es de
caracter tedrico - practico y tiene como propdsito brindar al estudiante una vision de caracter global en el
gue se desenvuelven las organizaciones, la influencia y las interacciones entre los entornos empresariales,
y como las empresas deben adecuar su proceso administrativo mediante el eficiente disefio de funciones
de Planificacién, Estructuras Orgéanicas, Asignacion del Recurso Humano, Direccién y Control Total del
Proceso Administrativo, mediante el disefio adecuado de estrategias, y la eficiencia en el uso de sus
recursos, de manera que, las organizaciones puedan lograr con eficacia los objetivos trazados en el
desempefio de su mision, dentro del contexto actual de la globalizacion y competitividad.

Ill.  COMPETENCIAS GLOBALES

Multicultural:

Comprende la diversidad cultural, interactuando eficazmente con tolerancia y respeto con personas de diferentes
valores y creencias en el entorno de los negocios globales.

Mdltiples Inteligencias:

Utiliza las diversas inteligencias para desarrollar sus capacidades para el logro de emprendimientos trascendentes y
alcanzar grandes propésitos mediante la toma de decisiones eficaces e interactuar con los diferentes grupos de interés
con responsabilidad social en los negocios globales.

Mdltiples valores:

Interioriza los valores, actuando en forma ética y profesional, para tomar decisiones eficaces y eficientes en los
negocios globales.
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V. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

+ Competencia de Administracion y Negocios Globales:
Aplica los conceptos y técnicas de la administracion de negocios globales en forma creativa e innovadora, para
asegurar la sostenibilidad de las organizaciones globales.

+ Competencia de Administracion, Contabilidad y Finanzas Globales:
Interpreta la informacion econdémica, contable y financiera para formular planes financieros globales, aplicando
estrategias de financiamiento e inversiones rentables generando valor a la organizacién, de acuerdo con las buenas
practicas financieras globales.

V. DESARROLLA EL COMPONENTE DE:
INVESTIGACION (X) RESPONSABILIDAD SOCIAL ()

VI. LOGRO DE LA ASIGNATURA

Disefiar planes para la empresa e integrarlos con los demas elementos del proceso administrativo a través del marco
tedrico y técnico del planeamiento empresarial, para contribuir al logro de objetivos empresariales dentro de un
enfoque sistémico en un contexto empresarial globalizado.

VIl. PROGRAMACION DE CONTENIDOS:

UNIDAD 1 EMPRENDER, ADMINISTRAR Y GERENCIAR
Explica y detalla el proceso béasico de importacion y exportacion y la
LOGRO DE Documentacion respectiva de los intervinientes, asi como los plazos de embarque
APRENDIZAJE o descarga necesaria, asimismo las disposiciones legales vigentes en materia

aduanera del Peru.

METODOLOGIA
SEMANAS CONTENIDOS (Métodos, técnicas,

procedimientos

1-3

-Précticas individuales y
grupales
-Trabajos individuales y

- El emprendimiento
- Caracteristicas del emprendedor
- Los paradigmas: Desarrollando ideas para los

negocios grupales
- Rol de la administracién y de la gerencia -Estudios de caso
- Diferencias entre administrar y gerenciar -Exposiciones
- Habilidades administrativas -Controles de lectura

- Lacompetitividad y la excelencia

- Lainvestigacion, tipos y alcances.
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METODOLOGIA PARA EL PLANEAMIENTO EMPRESARIAL

UNIDAD 2
LOGRO DE Aplica metodologias y herramientas de planificacion empresarial, partiendo de la
APRENDIZAJE interp_rejt,acién de la realidad y como debe ubicar su_id_ea empresgrial dentro de ese contexto,
con visién de futuro conducentes al logro de los objetivos, a través de la estrategia, y formas
de actuar frente a los diferentes escenarios empresariales.
METODOLOGIA
SEMANAS CONTENIDOS (Métodos, técnicas,
procedimientos)
4-7 - Planeamiento. Concepto y, fundamentos del
planeamiento. Visién, Misién, Valores.
- Clasificacion de los planes.
- Diagramas de Gantt
- El proceso de toma de decisiones
- Tipos de decisiones -Précticas individuales y
- Herramientas para la toma de decisiones grupales
- Las premisasy el entorno -Trabajos individuales y
- Los ObjetiVOS grupa|es
- Clasificacion de objetivos -Estudios de caso
- Objetivos SMART -Exposiciones
- Def|n|C|c').n de estrategias _Controles de lectura
- Estrategias de Ansoff
- Estrategias genéricas de Porter
- Estrategias de integracion
- Estrategias de internacionalizacion
- Formulacién de politicas y normas
LA ORGANIZACION Y SU ESTRUCTURA, FUNCIONES DE LA
UNIDAD 3 ORGANIZACION, IMPACTO DE LAS ORGANIZACIONES EN EL MEDIO
AMBIENTE
LOGRO DE Disefia organigramas empresariales desde una apreciacion funcional y de
APRENDIZAJE procesos, asi mismo determina el impacto de las organizaciones y el medio
ambiente.
METODOLOGIA
SEMANAS CONTENIDOS (Metodos, técnicas,
procedimientos)
9-12 -Practicas individuales y

- Culturay clima organizacional

- Laorganizacion formal y la informal.

- Divisién del trabajo

- Ladepartamentalizacion

- Estructuras clasicas de la organizacion

- Organigramas

- Gestion por procesos

- Mapeo de procesos segun Michael Porter.
- Flujogramas

- Ladirecciony el liderazgo, conceptos

grupales

-Trabajos individuales y
grupales

-Estudios de caso
-Exposiciones
-Controles de lectura
-Andlisis comparativo
-Juego de roles
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- yfundamentos
- Eldilema del jefe — lider y la ética.
- Estilos de liderazgo
- Lamotivacién, comunicacién y trabajo en equipo.
- Empowerment y Coaching.

UNIDAD 4 EL PROCESO DE CONTROL Y LA GESTION DE LA CALIDAD

LOGRO DE

APRENDIZAJE Define las herramientas necesaria§ dg control de acuerdo con el planeamiento
desarrollado para el logro de los objetivos dentro de un contexto ético.
METODOLOGIA
SEMANAS CONTENIDOS (Métodos, técnicas,
procedimientos
13-17 - Elcontrol
- Tipos de control
- Técnicas de control o
- Los indicadores de gestion -Practicas individuales y
- Calidad grupales
- Fines del control de calidad -Trabajos individuales y
- Sistemas de gestion de calidad e inocuidad. grupales
- Elciclo de calidad de Deming. -Estudios de caso
- Las herramientas de la calidad. -Exposiciones
- Lareingenieria. -Controles de lectura
- El compromiso empresarial con el entorno y medio
ambiente.
- Normas nacionales e internacionales.
VIII. ESTRATEGIAS DIDACTICAS

- Estudio de casos

- Exposicioén dialogada

- ABP (Aprendizaje basado en problemas)

- Trabajo en equipo

- Estudio de casos

- Método de proyectos

- Elaboracion de reportes orientados por el profesor

- Presentacion oral y escrita

- Trabajo Final Integrador

IX. EVALUACION

P1+PAR+FINAL/3

P1: PROMEDIO DE PRACTICAS

PAR: PARCIAL

FINAL: EXAMEN FINAL
TRAJ: TRABAJO FINAL DE CURSO
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X.  RECURSOS

- Equipos: computadora, laptop, Tablet, celular
- Materiales: apuntes de clase del docente, separatas de problemas, lecturas, videos.
- Plataformas: Simulador SIMPRO, GanttProject, MS Project, Kahoot.

Xl. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

- Autor. Thomas S. Bateman y Scout A. Snell. Titulo de la obra. Administraciéon una ventaja competitiva, Ed.
Mc. Graw Hill. 1° Edicion México 2008.

- Robbins, S. Couter, M. (2010). Administracion. México: (10° edicion). Prentice - Hall Hispanoamericana S.
A.

- Koontz, H. y Weihrich, H. (2010): Administracién - Una perspectiva global. México: Mc Graw Hill
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ANEXO
Material Complementario para Docentes

Organizacion de las sesiones de aprendizaje
Primera fase: antes del inicio de launidad
Indagacion de los estudiantes de manera asincronica

e El docente presenta en la plataforma virtual todo el material que aborda los nuevos saberes
de la unidad. El material incluird como minimo: un video, una separata, capitulo de libro o
articulo cientifico y un PPT.

e Los estudiantes exploran nuevos conocimientos y establece las conexiones con sus saberes
previos.

e Los estudiantes deben revisar el material completamente y desarrollar la actividad planteada
por el profesor (Guia de preguntas, participacion en el foro, resumen, etc). Esta fase permitira
la problematizacién del tema.

Segunda fase: durante las clases de la unidad.
Aplicacién de los procesos pedagdégicos del modelo URP desarrollados de manera sincrénica.

e EIl docente conducira la motivacién a través de diversos recursos: preguntas, situaciones,
experiencias.

e El docente realiza la presentacion del tema con el apoyo de recursos y busca responder a las
dudas o preguntas que los estudiantes han problematizado. En esta fase se utilizaran los
siguientes recursos: videos, noticias, separatas, capitulos de libro o articulos cientificos, PPT,
Stormboard o Mentimeter, Kahoot, Thatquiz, Geogebra, Gocongr, Flipgrid , entre otros.

e Eldocente propone en esta fase la practica que permita la aplicacion del conocimiento.

Tercera fase: después de la clase

Evaluacion de los productos de la unidad, de manera asincrénica, fuera del horario de clases de la
unidad.

e El docente realiza la evaluacién de la unidad para lo cual recibe los productos y los valora el
desempefio de sus estudiantes de acuerdo con los criterios de la rdbrica.

e Los estudiantes realizaran la extension o transferencia de acuerdo con las actividades
propuestas por el docente.

Alineamiento del Aula Invertida con el Modelo Pedagégico URP

Fases del Aula Invertida Procesos del modelo pedagégico Temporalidad
URP
Antes de la clase Exploracion/ Problematizacion Asincrénico
Durante la clase Motivacion/Presentacion/Practica Sincrénico
. Evaluacion/Extensién 0 L
Después la clase . Asincrénico
transferencia




