
 

 

   UNIVERSIDAD RICARDO PALMA 
RECTORADO 

OFICINA CENTRAL DE INFORMÁTICA Y CÓMPUTO 

COMUNICADO 

Para recuperar la clave de su Intranet y/o Aula Virtual, activar su correo electrónico institucional o si es 

que requiere orientación sobre algún software académico u otras consultas de soporte informático, debe 

solicitarlo llenando el siguiente formulario: https://www.urp.edu.pe/p/ijkn y enviarlo al correo de 

“Soporte Técnico” respectivo: 

 

 Facultad de Arquitectura y Urbanismo: soporte.arquitectura@urp.edu.pe 

 Facultad de Ciencias Biológicas: soporte.biologia@urp.edu.pe 

 Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales / EPEL: soporte.facee@urp.edu.pe 

 Facultad de Derecho: soporte.derecho@urp.edu.pe 

 Facultad de Humanidades y Lenguas Modernas: soporte.traduccion@urp.edu.pe 

 Facultad de Ingeniería: soporte.ingenieria@urp.edu.pe 

 Facultad de Medicina Humana: soporte.medicina@urp.edu.pe 

 Facultad de Psicología: soporte.psicologia@urp.edu.pe 

 Escuela de Posgrado: soporte.hardware@urp.edu.pe 

 Programa de Estudios Básicos PEB: soporte.hardware@urp.edu.pe 

 Residentado Médico: soporte.residentado@urp.edu.pe 
 

 Nota: Enviar copia a soporte.urp@urp.edu.pe      Surco, 03 de Agosto del 2022. 

 
Dra. Ofelia Roque Paredes 

Directora de OFICIC 
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