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PRESENTACION

El Programa de Especializacion en Gestion Publica brinda la oportunidad a los
participantes de disponer de conceptos modernos de gestion y de reflexionar
sobre el uso de herramientas de administracion y gestion publica, utilizando el
meétodo de teoria- practica aplicada a la realidad concreta, a la luz de las
experiencias nacionales, regionales y locales, que se presentan a manera de casos
de desarrollo del mismo.

OBJETIVO GENERAL

Capacitar autoridades, funcionarios y profesionales en el conocimiento de las
teorias y modelos de la administracion y gestion nacional del desarrollo local y
regional ademas de transmitir y compartir experiencias y aprendizajes.

COMPETENCIAS

El participante al terminar el Programa expresara las siguientes capacidades y
competencias:

- Conocerd los conceptos y teorias actualizadas sobre administraciéon publica local
y regional, ademas, conocerda casos practicos basadas en experiencias en
gobiernos locales y regionales.

- Dispondra de las herramientas- y sistemas de administracion y gestion publica.

- Estara capacitado para asumir funciones de direccién publica en los gobiernos
locales y regionales.

Conocera las Leyes y ordenanzas que norman a los gobiernos locales y
regionales.

- Conocera las Funciones y competencias de los gobiernos locales y regionales.

PLAN DE ESTUDIOS

Ell Programa de Especializacion en Gestion Publica 2020, modalidad
semipresencial, presenta el siguiente plan de estudios:
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CURSOS

Horas

CURSOS . .
académicas

DOCENTES

Mag. José Rodriguez

Modernizacion de la Gestion Publica | 20
Arroyo

Planeamiento Estratégicoy Ing. Jorge Alberto Zapata

Presupuesto por Resultado 20 Gallo

Gestion de Recursos Humanos para Mag. Humberto Tamariz
Sl 20

el Sector Publico Cuentas

Contrataciones del Estado 20 I(?agligose Alberto Zapata

Sistema Nacional de Programacion
Multianual y gestion de 20
Inversiones- Invierte.pe

Econ. Nino Chavez
Hermoza

Cpc. Julian Contreras

Control interno Gubernamental 20 .
Llallico

Taller de Proyectos Publicos 20 Econ. Abel Terry
Eguzquiza

TOTAL: 140 horas académicas

MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA
Moddulo 1: Teoria del estado y sistemas administrativos

Elementos de Teoria del Estado Conceptos globales: Nacidon y Estado, Definicidon,
Elementos y Formas de Estado y de Gobierno. Estructura del Estado y la
Administracion Publica. Gobernabilidad y Gobernanza. Las entidades publicas y la
organizacion. Los Poderes del Estado. Los entes constitucionalmente auténomos,
los gobiernos descentralizados. Organizaciéon del poder ejecutivo: sectores, los
ministerios, los organismos publicos, las empresas. Los sistemas administrativos rol
y funcionamiento. Rol normativo, regulador y prestador de servicios del Estado.
Principios y limites de la actividad del Estado. Sistemas administrativos del Estado
rol y funcionamiento. Las politicas publicas. Disefio e implementacion de una
politica publica.

Moédulo 2: El proceso de descentralizacion

Conceptos basicos: descentralizacion y regionalizacion; autonomia y soberania.
Reforma constitucional, el modelo peruano de descentralizacidon. Los gobiernos
regionales evaluacidén de su implementaciéon. Los gobiernos locales, municipio y
tipos de municipalidades. Organizacion municipal. Procesos de gestion y desarrollo
local. La participaciéon ciudadana a nivel local. Situacién actual y proyecciones del
proceso de descentralizacion.
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Mddulo 3: Servicios publicos y calidad

Elementos o principios fundamentales de los servicios publicos. Marco Conceptual
y fundamento de los servicios publicos. Caracteristicas de los servicios. Mejora de
los servicios publicos. Evidencias de la calidad de los servicios. Marco constitucional
de los servicios publicos. Las instituciones de regulacién y de supervision. Rol del
Estado en la economia y servicios. Modelos de participacién de la actividad privada
en los servicios publicos: Concesiones, APP, Obras por impuestos, etc. Marco
analitico de la calidad. Los premios a la calidad en la Administracién Publica.
Evaluacion de los servicios publicos.

Moédulo 4: Modernizaciéon de la gestion publica

Reforma del estado y modernizacién de la gestidn publica. Modernizacion del
Estado. Antecedentes.

Nacimiento e implementacidon de la reforma del Estado a partir de los afios 60. Los
procesos de modernizacion de los afios 80 y 90 en el Perd. Los procesos de
Reforma y de modernizacién en el mundo. El consenso de Washington y la nueva
gestién publica. La politica de modernizacion en el siglo XXI de la gestién publica
en el Perud. La politica de modernizacion: analisis de los ejes y pilares en el
desarrollo e implementacién del proceso de modernizacion.

Mdédulo 5: Evaluaciéon y proyecciones de la Modernizacion de la gestién publica.

Gobernanza y gobierno. gobernabilidad, y buen gobierno. Precisiones
conceptuales y aplicativas.

Evaluacion de la politica de modernizaciéon. Rol de la Secretaria de Gestidn Publica:
avances y tareas pendientes. Estrategias de intervencién. Analisis comparativo de
los procesos de modernizacidén exitosos en el mundo. La post modernizacién en el
caso peruano. Politicas y tareas en una nueva modernizaciéon. . Los nuevos retos: el
gobierno digital.

Evoluciéon de las organizaciones, redes virtualizacion y externalizacidon de procesos.
La inteligencia artificial, la big data y la automatizaciéon de la gestién publica.
Procesos de generacién de valor.

Médulo 6: Gestidn por procesos.

La gestidn por procesos. La generacion de valor publico. Modelamiento de
procesos. Tipos de procesos. Disefo del Mapa Global de Procesos. El Mapeo de
procesos AS IS / TO BE. Método SIPOC para analizar procesos. La gestién por
procesos en el marco de la modernizaciéon de la gestidn publica. Marcd normativo y
la importancia de la gestién por procesos. Herramientas en la gestidon por procesos.
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PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Mddulo 1: Elementos Generales del Planeamiento Estratégico en el Sector
Publico

- Aspectos Generales sobre el Proceso de Planeamiento Estratégico
- Incidencia en la planificaciéon estratégica en la gestion publica.
- El proceso y las herramientas de la planificacion estratégica

- Foro 1: Indique la importancia de la prospectiva en el proceso de planeamiento en
el sector publico.

Mdédulo 2: Aplicaciéon Metodolégica del Proceso de Planeamiento Estratégico
- Fases del Proceso de Planeamiento Estratégico

- Consideraciones del modelo légico de planificacion aplicada a nivel sectorial y
territorial.

- La planificacion institucional a nivel estratégico y operativo (a nivel de PEl y POI)

Moddulo 3: Presupuesto Publico y su consideracion como sistema
administrativo

- Bases conceptuales del presupuesto publico
- Principales consideraciones del sistema nacional de presupuesto publico.

Aspectos Generales sobre el Proceso Presupuestario con incidencia en la
programacién y formulacidén, en un contexto de gestién presupuestaria por
resultados

Foro 3. Comente la importancia del presupuesto publico en la gestiéon
institucional de una entidad publica.

Maédulo 4: Presupuesto Basado en los Resultados

- Presupuesto para Resultados

- Instrumentos de Presupuesto para Resultados en el Peru
- Programas Presupuestales

- Seguimiento y Evaluacion de programas presupuestales
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS PARA EL SECTOR PUBLICO

MODULO 1.- INTRODUCCION: EL SERVICIO CIVIL

Organizacion del Estado. Los sistemas en la Administracion Publica. Modernizaciéon
y Reforma del Servicio Civil

MODULO 2.- TRANSITO A LA LEY DEL SERVICIO CIVIL Y SISTEMA
ADMINISTRATIVO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Transito al régimen del servicio civil. El Sistemna Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos.

MODULO 3.- PROCESOS DE LA GESTION DE LA INCORPORACION

Incorporacién al Servicio Civil: Procesos de seleccidn vinculaciéon, induccion y
periodo de prueba.

MODULO 4.- PROCESO DE CAPACITACION Y GESTION DEL RENDIMIENTO

Proceso de Capacitacion: Etapas de planificacion, ejecucidon y evaluacion.
Subsistema de gestion del rendimiento y proceso de evaluacion del desempeno.
Etapas del ciclo de la gestidon del rendimiento. Gestidn por competencias.

CONTRATACIONES CON EL ESTADO

Mddulo 1: Planificaciéon y Actuaciones Preparatorias

Finalidad publica de las Contrataciones Estatales. Principios. Plan Anual de
Contrataciones. Ambito de aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado.
Principios. Requerimiento. Términos de Referencia, Especificaciones Técnicas y
Expediente Técnico EPOM, Determinacién de Valor Referencial y Valor Estimado.
Homologacidén de Requerimientos. Difusiéon via SEACE. Sistemas de Contratacion.
Expediente de Contratacion. Comité de Seleccion.

Maédulo 2: Procedimiento de Seleccién

Procedimientos de Seleccion.
a) Licitacion Publica.
b) Concurso Publico.
c) Adjudicaciéon Simplificada.
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d) Subasta Inversa Electrdnica.
e) Seleccién de Consultores Individuales.
f) Comparacién de Precios.

g) Contratacion Directa.

Consultas, Observaciones e Integracion de Bases. Contenido minimo de las Ofertas.
Concurso de proyectos arquitectdnicos. Presentacion de Ofertas. Subsanaciéon de
Ofertas. Declaracion de Desierto. Rechazo de Ofertas. Otorgamiento de la Buena
Pro. Consentimiento de la Buena Pro

Requisitos de Calificacion. Procedimiento de Evaluacidon. Factores de Evaluacion.
Contrataciones Directas. Compras Corporativas. Acuerdo Marco.

Maédulo 3: Solucion de Controversias

Medios de Solucién de Conflictos. Actos impugnables. Actos no Impugnables.
Recurso de Apelaciéon en fase de seleccién. Efectos del recurso de Apelacion. Plazos.
Requisitos de Admisibilidad. Tramite ante la Entidad y ante el Tribunal de
Contrataciones del Estado. Conciliacion. Arbitraje. Junta de Resolucidn de Disputas
para Obras Publicas.

Médulo 4: Ejecucién Contractual

Definiciéon de Contrato. Requisitos de Perfeccionamiento. Plazos y procedimientos.
Contenido y Clausulas obligatorias. Vigencia del Contrato. Responsabilidad de la
Entidad. Suscripcion del contrato. Garantias. Adelanto Directo. Reajustes.
Subcontrataciéon. Modificaciones al Contrato.

Adicionales y Reducciones. Ampliacién de plazo. Penalidades. Resolucion de
contrato. Nulidad de Contrato. Prestaciones pendientes.

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION MULTIANUAL Y GESTION DE
INVERSIONES - INVIERTE.PE

Sesidén 1: Marco Normativo del Invierte.pe.

- Rol del Estado en la Economia y Bienes Publicos.

- Surgimiento del Invierte.pe y analisis comparativo con el SNIP
- Ley de Creacion del Invierte.pe.

- Reglamento del Invierte.pe.
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Sesién 2: Fase de Programaciéon Multianual del Invierte.pe

- Funciones de los 6érganos del Invierte.pe en la fase de Programacion.
- Indicadores de Brechas

- Criterios de Priorizaciéon de Inversiones y Cartera de Inversiones5

- Inversiones no Previstas.

- Otros Gastos de Capital (Criterios para su definicion)

Sesién 3: Fase de Formulacién y Evaluacion en Invierte.pe

- Definiciones en la fase de formulacién y Evaluaciéon

- Roles de los 6rganos de Invierte.pe en la fase de formulacion y evaluacion.
- Procesos en la fase de formulacién y evaluacion.

- Elaboracion de Fichas Técnicas.

- Documentos Técnicos en la Fase de Formulacién y Evaluacion.

Sesidn 4: Fase de Ejecucion del Invierte.pe

- Normatividad para la fase de funcionamiento.

- Pautas para la elaboracién de expediente técnico
- Pautas para la ejecucion de inversiones.

- Registros en la Fase de Ejecucion.

Sesién 5: Fase de Funcionamiento del Invierte.pe
- Pautas para la fase de funcionamiento.
- Introduccioén a la gestidon de inversiones.

- Informacién cualitativa sobre el cumplimiento de requisitos institucionales y/o
normativos para su ejecucion y funcionamiento

CONTROL INTERNO GUBERNAMENTAL

Moédulo 1: Control Gubernamental

- Marco Normativo Constitucional del Sistema Nacional de Control

- Concepto del Control Gubernamental
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- Control Gubernamental Interno

- Control Gubernamental Externo

Modulo 2: Control Interno

- Aspectos Normativos del Sistema de Control Interno

- Componente Ambiente de Control

- Componente Evaluaciéon de Riesgos

- Componente Actividades de Control Gerencial

- Componente Sistemas de Informacién y Comunicaciéon

- Componente Supervision

Modulo 3: Servicios de Control

- Servicios de Control Previo

- Servicios de Control Simultaneo
- Servicios de Control Posterior

- Accion de Control

Maédulo 4: Responsabilidades en la Gestién Publica
- ldentificacién de Responsabilidades

- Responsabilidad Administrativa Funcional

- Procedimiento Administrativo Sancionador - PAS6
- Responsabilidad Civil

- Responsabilidad Penal

TALLER DE PROYECTOS PUBLICOS

Médulo 1: Aspectos previos

1. Presentacion del Taller.

2. Clase Metodoldégica.

3. ldentificacién del Tema a trabajar.

4. Instrucciones para el desarrollo y presentacién del trabajo grupal.
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Médulo 2: Diagndstico y analisis

Entregables:

1. Diagnéstico. Identificacion del problema central.

2. Presentacion del trabajo

3. Antecedentes del Trabajo. Fundamentos generales

4, Resumen Ejecutivo (Primer Borrador). Estructura por Capitulos
5. Definicion de Objetivos del estudio realizado

6. Naturaleza del trabajo desarrollado

7. Importancia del trabajo desarrollado

8. Marco normativo

9. Explicacion y ejercicio de la Matriz

10. Identificaciéon de dificultades de gestidn en la instituciéon publica seleccionada
11. Analisis de la gestidn publica institucional

Asesorias, coordinacion y seguimiento de los grupos.

Mdédulo 3: propuesta de mejoras, culminacion del trabajo, revision, ediciéon y
presentacién del documento final

Propuesta de Mejoras de la gestion de los servicios publicos y de la organizacion
institucional.

1. Conclusiones

2. Recomendaciones

3. Elaboracion de Anexos

4. Fuente Bibliogréfica

Asesoria, coordinacidn y seguimiento.

Revision final, recomendaciones, edicién y presentacidn del trabajo elaborado
1. Revision final y recomendaciones

2. Edicidn y presentacion del trabajo elaborado

Asesoria, coordinaciéon y seguimiento.
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Médulo 4: Publicacién de directiva, publicaciéon de trabajos y sustentacion
grupal
- Publicacion de Directiva de sustentacion
- Publicaciéon de trabajos de los alumnos y correccion final

- Sustentacion grupal del trabajo final

DURACION DEL PROGRAMA

El Programa de Especializacion en Gestion Publica tendra una duracion de 140
horas académicas y se desarrollara del 28 de junio al 29 de octubre.

METODOLOGIA

El programa se desarrolla en la modalidad semipresencial. En la semana se
programa una clase presencial y una clase virtual en vivo.

Durante las clases la estrategia didactica principal sera la exposicion dialogada,
buscando la participacion activa del estudiante a través del debate, |la solucién de
problemas, el estudio de casos.

Adicionalmente, el participante tendra acceso al aula virtual del programa, que
estara a disposicion las 24 horas del dia. En dicha plataforma se publicara los
materiales de cada curso y las actividades de evaluacion. De esta manera el
participante ird construyendo su propio proceso de aprendizaje con el
acompanamiento del docente.

EVALUACION

Para aprobar el programa, el participante debera realizar lo siguiente:

- Desarrollar las actividades de evaluacion de cada curso en las fechas establecidas
- Asistir como minimo al 75% de las clases en vivo de cada curso.

- Se tomara en cuenta la participacion activa de los alumnos durante las clases.

- Aprobar todos los cursos del programa.

Presentar y sustentar su proyecto final del programa, en forma grupal o
individual dentro del Taller de Proyectos Publicos, principal curso del programa.

Av. Benavides 5440, Santiago de Surco E. econtinua@urp.edu.pe - oec@urp.edu.pe «

https://www.urp.edu.pe/educacion-continua/nosotros T. 708 0000 anexo 0018




Universidad Ricardo Palma Unidad Corporativa

La nota de este taller tendra peso doble dentro del promedio de notas de todos
los cursos del programa.

- El programa se aprobara con una nota minima de 14.

PLANA EXPOSITORES

JOSE RODRIGUEZ ARROYO

JORGE ALBERTO ZAPATA GALLO
HUMBERTO ANTONIO TAMARIZ CUENTAS
VICTOR PACHECO ORBE

NINO CHAVEZ HERMOZA

JULIAN ARMANDO CONTRERAS LLALLICO
ABEL HERNAN TERRY EGUSQUIZA.

N TR WN

CERTIFICACION

Se otorgara un Diploma de Especializaciéon en Gestiéon de Gobiernos Locales y
Regionales por 140 horas académicas de duracién, expedido por la Oficina de
Educacion Continua a los alumnos que hayan culminado satisfactoriamente los 7
cursos de este programa.
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